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Non-conformité des procédures d’affectation (formulaire de l’agent)


	· Problèmes d’accès à l’Affectation (lignes téléphoniques occupées)

	· Renseignements sur les arrivées et départs des navires pas mis à jour

	· Disponibilités des pilotes

	· Arrivée tardive des pilotes aux navires

	· Communications non professionnelles

	· Affectations non effectuées à l’heure prévue

	· Agents non informés des navires en retard

	· Messages, télex, courriels, appels téléphoniques et télécopies manqués

	· Autre : 


Assurez-vous de prendre en note les noms, heures, dates, incidents et autres renseignements pouvant accélérer le processus d’enquête.

_____________________  _____________________  ___________  _________________

Nom (en majuscules)
Entreprise


Date

Téléphone
Envoyer à l’attention de John Griffin, gestionnaire des opérations de pilotage (jgriffin@atlanticpilotage.com)
Page 1 de ______


Résolution
Reçu par :







Date :
	Mesures prises :

	

	


Agent prévenu :  (  oui    (  non

Superviseur :


NC-01-00
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